BAC A BANK

Vinh, ngay ({.. théng 04 nam 2019

BAO CAO CUA BAN PIEU HANH
TONG KET HOAT DONG KINH DOANH NAM 2018
VA KE HOACH HOAT DONG KINH DOANH NAM 2019

PHAN I: KET QUA HOAT BONG CUA BAC A BANK NAM 2018

Trong nam 2018, toan hé théng BAC A BANK d& phan dau hoan thanh co ban cac
chi tiéu ké hoach kinh doanh nhuv sau:

: Ty 1& hoa

' o Ponvi | Thuc hién | Ké hoach t‘:‘;hiaé"
B Bene tinh 2018 2018

hoach
1 Téng tai san Ty dong 97.115| 101.094 96,06%
2 Vén diéu lé Ty déng 5.500 6.000 91,67%
3 Huy dong vén khach hang | Ty dong 73.978 74.782 98,9%
4 Dv ng cho vay khach hang | Ty dong 63.979 63.812 100,3%
5 Ty & no xau % 0,76% <1,5% |Dat ké hoach
6 Thu ttr dich vy Ty déng 102 100 102,0%
7 Loi nhuan trwéc thué Ty dong 840 825 101,82%
8 Trich dy phang rdi ro Ty déng 274 310 | PU tgﬁ’j quy
9 | Chiphi hoat dong Ty dong 871 883 98,64%
10 | S6 diém giao dich Dia diém 127 127 100%

Danh gia két qua thyc hién trén cac mat hoat dong nghiép vu

1. Nguén vén -

Téng Ngudn vén - Tai san nam 2018 cia Ngan hang dat 97.115 ty déng, tang 5.255 ty
ddng, twong (*ng tang 5,72% so v&i nam 2017, hoan thanh 96,1% ké hoach dé ra. Bao
goém:

1.1. Nguén vén chu sé& hieu:

Téng vén chl s& hiru dat 7.076 ty déng, tang 708 ty déng, twong (ng tang 11,12% so
v&i ndm 2017. Trong d6, Vén diéu |é dat 5.500 ty déng, cac quy 400 ty ddng va Loi nhuan
chwa phan phéi dat 1.169 ty déng. Vén diéu & chwa tang 1&n 6.000 ty déng theo ké hoach
do thuc hién hoan thanh thi tuc tang vén 1&n 5.500 nam truéc cham nén khong kip téng
Ién 6.000 ty déng trong ndm 2018 nhu ké hoach.

1.2. Hoat déng huy ddng vén:

Téng ngudn vén huy déng khach hang dén 31/12/2018 dat 73.978 ty dbng, tang 9.510
ty dong (tvong duong téng 14,75%) so v&i dau nam, hoan thanh 99% ké hoach.



Huy déng vén trén thi treong lién ngan hang dat 13.518 ty déng, gidm 5.425 ty déng,
twong dwong giam 28,64% so vé&i dau nam.

Huy dong vén dap (rng du cho nhu cau hoat déng kinh doanh, thanh khoan duy tri va
dam bdo tdt trong cd nam. Co' cdu ngudn vén theo ky han cé chuyén bién tich cuc theo
huéng bén vibng hon khi chuyén dich tir nguén vén huy ddng ngén han sang trung dai
han. Ty trong huy ddng vén trung dai han tang tlr 50,2% nam 2017 1&n 59,9% nam 2018,
tang trwdng 36,99% so voi dau nam. Do do, gidi han ty 1& vén ngan han cho vay trung dai
han da gidm tlr 45% xubng duwéi 40% theo quy dinh moi cia NHNN.

2. Str dung vén:
2.1. Hoat déng tin dung va xw ly no

Tang trwdng tin dung trong ndam 2018 & mirc hop ly theo mirc giao cia NHNN, dinh
hwdng clia HDQT va cta Ban lanh dao ngan hang. Chét lveng tin dung dam bao tét va
ngay cang chuyén bién tich cyc.

- Téng dw no cho vay khach hang dén 31/12/2018 dat 63.979 ty dbng, téng 8.492 ty
ddng (twong dwong 15,3%) so véi dau nam, hoan thanh 100,3% ké hoach tang trudng tin
dung ma HPQT dé ra va ndm trong gi&i han tang tredng tin dung ciia NHNN giao.

- Tdng dw no qua han (Nhém 2 — 5) 1a 528 ty déng, chiém 0,83% téng dw ng. Trong
d6, dw no x&u 1a 488 ty ddng, chiém 0,76% tdng dw ng, dat muc tiéu khéng ché ty 1& no
xau <1,5%. '

- Trong ndm da x& ly duoc 279,2 ty dong no xau, tang 113 ty dong (tvong dwong
68%) so v&i nam 2017. No da xt ly hach toan ngoai bang thu héi dwoc 104,5 ty déng ghi
vao thu nhap. Trong d6, sb thu hdi no xau da x& Iy bang dw phong rii ro la 89,9 ty déng
va s6 thu héi ng x4u da ban ng' cho VAMC |a 14,5 ty dong.

2.2. Hoat dong dau tw, gép von va tw van dau tw

- PAu tw gidy t& co gia: Tdng gia tri dau tw gidy to cé gia dat 18.085 ty dong, giam
1.457 ty dong (twong dwong -7,46%) so vé&i nam 2017. Trong d6, dau tw tréi phiéu chinh
phl dat 8.778 ty ddng (chiém ty trong 48,54% téng gia tri dau tw gidy t& co gid); dau tw trai
phiéu TCTD dat 6.720 ty ddng (chiém ty trong 37,16%) phan I&n |a trai phiéu dwoc Chinh
phi bdo lanh; DAu tw Chirng chi tién giri 1.970 ty ddng (chiém ty trong 10,89%); Trai phiéu
VAMC dang nam giir la 487 ty ddng, gidm 108 ty déng so v&i dau nam.

- Gop von dau tw dai han: Dén thoi diém cudi nam 2018, gia tri gop vén dau tw dai
han la 430,7 ty déng, tang 16 ty dong (twong dwong 3,86%) so v&i ndm 2017.

- Hoat déng tw van dau tw tiép tuc thwe hién cho cac dy an hoat déng trong linh vurc
ndéng nghiép rng dung céng nghé cao. Ngoai viéc gép phan hd trg thanh céng cho viéc
trién khai cac dy an cé y nghia rat I&n v& kinh té xa héi thi hoat déng nay da mang lai gia
tri tlr viéc thu phi dich vu tw van, gép phan tich cwc vao két qua cla hoat déng thu dich vu
cla Ngan hang.

2.3. Cac hoat dong dich vu ngan hang va kinh doanh ngoai té
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- Tdng doanh thu dich vu (bao gdm thu phf bdo lanh) ndm 2018 dat 102 ty dong, tang
20,53 ty ddng so v&i nam 2017, hoan thanh 102% ké hoach nam. Co duoc két qua nay 1a
nhé trong ndm qua, toan ngan hang da day manh trién khai cac hoat déng dich vy, trong
d6 hoat dong thu phi tw van dau tu dat két qua tét.

- Hoat ddng kinh doanh ngoai t& dat doanh s6 mua ban 17.300 ty USD. Lai kinh
doanh ngoai té trén can di dat 16,7 ty dong.

2.4. Két qua kinh doanh va quan ly chi phi

Téng thu nhap tir hoat ddng kinh doanh nam 2018 dat 8.073 ty déng. Trong do, thu tir
|i va twong dwong lai dat 7.588 ty dong (chiém 92,7% tdng thu nhap), tang 775,9 ty dong
(twong dwong 11,4%) so v&i nam 2017.

Tdng chi phi cho hoat déng kinh doanh nam 2018 & 6.958 ty déng, téng 878 ty dong
(twong dwong 14,4%) so v&i nam 2017. Trong dd, chi phi lai va twong duong lai dat 5.896
ty ddng, chiém ty trong 80,2% téng chi phi.

Téng chi phi hoat dong la 871 ty déng, tang-112 ty déng twong tang 14,76% so Vo
ndm 2017. Toan hé thdng da thwe hién tét cong tac thwc hanh tiét kiém, chéng lang phi,
nang cao hiéu qua st¥ dung va kiém soat ché&t ché chi phi hoat déng.

Téng chi phi dw phong rii ro da trich trong ky 1& 274 ty déng. Trong do, chi dv phong
No phéi thu kho doi chiém 262,2 ty déng, chi dy phong giam gia chirng khoan va dw
phong trai phiéu VAMC la 105,5 ty déng.

Loi nhuan treéc thué nam 2018 dat 840 ty dong, tang 112 ty dong (twong duong
15,4%) so v&i nam 2017. Lei nhuan sau thué dat 677 ty déng, tang 15,5% so v&i nam
2017 va dat 102,58% ké hoach cé nam.

3. Cac hoat dong khac

- Chép hanh céac ty 1& an toan hoat dong: Hau hét cac gidi han va ty 1& an toan hoat
dong theo quy dinh ctia NHNN thyc hién dang va van con bién dd gi¢i han dé dam bao
cho hoat dong kinh doanh. Hé sb CAR dat 11,15% so v&i Quy dinh téi thiéu 9%:; Ty 1é dw
trir thanh khodn 1a 18,32% so v&i Quy dinh tdi thiéu 10%; Ty 1& cho vay/ téng tién gtvi
73,79% so v&i Quy dinh tdi da 80%:; Ty lé ngudn vén ngén han cho vay trung va dai han la
39,64% so v&i Quy dinh téi da 40%; cac chi tiéu khac dam bao thwc hién dang quy dinh,
riéng chi tiéu Ty I& cho vay dau tw, kinh doanh cd phiéu/ Vén diéu Ié gidm dan theo Diéu
khodn chuyén tiép va 16 trinh dang ky véi NHNN.

- Cong tac phat trién ngudn nhan lwc va dao tao: Tdng sé can bd nhan vién toan hé
théng dén 31/12/2018 la 1.997 ngudi, tdng 424 ngudi so véi nam 2017. Trong ndm da
thirc hién 28 khoa dao tao gdm 70 iép nham nang cao trinh dd va ky nang cho can bd
nhan vién.

- Phét trién mang lwéi: Bén nay, BAC A BANK c6 mang lu¢i 127 diém giao dich, hoan
thanh 100% ké hoach phat trién mang lwdi nam 2018, gém Hoi s&, 37 chi nhanh, 89
Phong giao dich tai 27 tinh thanh trén toan quéc.
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- Cong nghé thong tin: H& thdng cong nghé théng tin tiép tuc dwoc dau tw cap nhat
m&i, phét trién thém cac tinh nang quan trong doi véi cac hé théng dang ton tai dé dap
(ng theo kip sw phat trién vé quy md va téc do hién dai hoa ngan hang. Cong tac van
hanh hé théng én dinh, khong cé cac sw cb I&n anh hudng dén hoat déng.

- N&m 2018, Ngan hang lién tuc nhan duoc nhitng giai thwéng cé uy tin nhu: “Giai
thwdng Ngan hang h& tro tw van dau tw cdng nghé cao cho ndng nghiép sach 2018" va
“Giai thwdng Ngan hang cé san pham, dich vu sang tao tiéu biéu ndm 2018” v&i Géi san
phdm Tai tro doanh nghiép san xuét ndng nghiép cong nghé cao do IDG Vietnam va Hiép
héi ngan hang Viét Nam trao tang; “Gidi thwdng Sao Vang dat Viét 2018” do Hoi Doanh
nhan tré Viét Nam phéi hop cung Hai Lién hiép Thanh nién Viét Nam trao tang; vinh duv la
1 trong 10 don vi xép hang cao nhét duoc vinh danh trong “Bang xép hang Doanh nghiép
tidu bidu vi Ngudi lao dong 2018” dwoc nhan bang khen clia BS LDTB&XH.

PHAN II: KE HOACH HOAT BONG KINH DOANH NAM 2019
Ban diéu hanh xay duwng ké& hoach kinh doanh nam 2019, dwoc Hoi ddng Quan tri
phé duyét va trinh Dai hoi ddng cb dong théng qua tai Dai héi nay nhu sau:

1. Cac chi tiéu ké hoach co’ ban

T N&i dung Pon vi h(:(aih Tang/ gidam so voi Ghi
: tinh 2019 2018 (%) chu
1 | Téng tai san Ty déng 109.320 12,6%
2 | Vbn diéu & Ty déng 6.550 19,1%
3 | Huy ddng vén khach hang Ty déng 85.075 15,0%
4 | Dv no cho vay khach hang Ty déng 73.600 15,0% | (%)
5 | Ty lé no xau % <1.5%
6 | Thu ttr dich vu Ty déng 145 42.2%
7 | Loi nhuan trwédc thué Ty déng 920 9,5%
8 | Trich du phong rtiro tin dung | Ty dong 350 (Bu theo qd)
8 | Chi phi hoat déng Ty déng 1.006 15,5%
10 | Sé diém giao dich Dia diém 138 Tang 11 diém

(*) - Chi tiéu ké hoach tang truong tin dung: Néu duoc Ngéan hang Nha nudc cho phép
diéu chinh tang trdng dw ne tin dung trong nam.

2. Cac nhiém vu cu thé

(1) Tiép tuc dAy manh céng tac huy dong vén tir dan cw va té chire kinh té, chu trong
ngudn vén huy déng ky han dai, khuyén khich tang trudng ngudn vén gia ré dé duy tri én
dinh ngudn vén va nang cao hiéu qua kinh doanh,

(2) Thuc hién cho vay theo dinh hwéng, tap trung phat trién tin dung tai cac chi nhanh
cung vei d6 1a ting curdng cong tac giam sat hoat dong cho vay dé dam bdo chat lwong
tin dung, dén déc thu hdi ne, Gy manh céng tac xt Iy ng xau, Trich 1ap dw phong rui ro
du theo quy dinh.



(3) Thuc day hoat déng dich vy, tang ty trong thu dich vu trong téng thu nhap thuan
ctia Ngan hang. Pay nhanh viéc trién khai D an Ngan hang sé.

(4) Trién khai cac bwéc thye hién dé an Basel Il theo dung 16 trinh quy dinh cia NHNN
tai Thong tu s 41/2016/TT-NHNN quy dinh ty 1& an toan vén déi véi TCTD (theo phwong
phap tiéu chuén clia Basel I1) va thong tw sé 13/2018/TT-NHNN quy dinh vé hé thdng kiém
soat ndi bd ciia NHTM,

(5) Tiép tuc wu tién phat trién ngudn nhan lwc ndi bd hién c6, thu hat nguén nhan lyc
chét lwong cao tir bén ngoai dé bd sung nhan sy cho hoat ddng kinh doanh.

(6) Tiép tuc quan ly chi phi hoat déng thiét thyc, theo phuong thirc thwc hanh tiét
kiém, chéng lang phi dé nang cao hiéu qua hoat ddng kinh doanh trén toan hé théng,

(7) Tiép tuc thwc hién ké hoach phat trién mang lwdi cla nam 2019 (dw kién nam
2019 mé méi 03 chi nhanh va 07 PGD)

(8) Tiép tuc dau tw @& phat trién hé théng cong nghé théng tin, duy tri hé théng hoat
déng 6n dinh, an toan, bao mat,

(9) Nang cao cong tac quan trj rii ro, tdng cwéong kiém tra kiém soat, kiém toan néi bo
dé ngan ngira, canh bao rii ro, phat hién kip thoi cac sai pham vé hoat déng kinh doanh,

(10) Thyc hién cac hoat dong ky niém chao mirng 25 nam thanh 1ap BAC A BANK.
Theo dd, can ddy manh cong tac truyén théng, hd tro truyén théng dén cac chi nhanh, cac
dia ban dia phwong, dac biét quan tam hon nira dia ban mién Nam.

Trén day la Bdo cdo cua Ban diéu hanh vé Két qua hoat déng kinh doanh nam
2018 va ké hoach hoat dong kinh doanh nam 2019,

Kinh trinh Pai héi déng cé déng thong qua !




